PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPIRACA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS PUBLICOS - SMSP

CARTA DE SERVICOS

SERVICO
EXUMACAO E TRANSLADO

QUEM PODE UTILIZAR ESSE SERVICO?
CIDADAO

ETAPAS PARA A REALIZAGCAO DESSE SERVICO?

1 - Usuario dirige- se ao Protocolo Geral munido dos documentos necessarios, onde ocorrera a triagem dos documentos e sua conferéncia com os
originais. O atendente elabora requerimento. A documentagéo sera digitalizada, incluida no sistema e homologado pelo servidor responsavel que
dar& entrada no processo online no site da prefeitura no endereco eletrénico.

https://servicos.arapiraca.al.gov.br

2 - Ou usuério de posse dos documentos necessarios digitalizados para abertura do processo, acessa o endereco eletronico e dara entrada no
processo online. O Usuario podera acompanhar o fluxo processual no mesmo Site.

https://servicos.arapiraca.al.gov.br

3 - Protocolo Geral confere a documentagao e registra o processo.

4 - Coordenacéo confere a documentacédo, autoriza a abertura de timulo, emite boleto com as taxas e encaminha para assinatura.

5 - Gabinete do Secretério assina e devolve para o Coordenacao

6 - Coordenacéo entrega duas vias do processo, e agenda o dia que ocorrera o procedimento

TEMPO NECESSARIO
11 DIAS

DOCUMENTOS NECESSARIOS

CERTIDAO(OES) DE OBITO, CONCESSAO DO LOTE, ONDE O FALECIDO ESTA SEPULTADO, DECLARACAO DO CEMITERIO QUE
RECEBERA OS DESPOJOS, CONFIRMANDO A DISPONIBILIDADE DE UM LOTE PARA O REFERIDO PROCEDIMENTO

DOCUMENTOS PARA PESSOA FISICA
COMPROVANTE DE RESIDENCIA ATUALIZADO, CADASTRO DE PESSOA FiSICA - CPF, REGISTRO GERAL - RG

VALIDADE DO DOCUMENTO
INDETERMINADO

ACESSO ELETRONICO AO SERVICO

https://servicos.arapiraca.al.gov.br/abertura
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