PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPIRACA
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SMDS

CARTA DE SERVICOS

SERVICO
CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL — CRAS ITAPOA

E uma unidade publica estatal descentralizada da politica de assisténcia social, responsavel pela organizac&o e oferta de servigos da prote¢do social
béasica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) nas areas de vulnerabilidade e risco social dos municipios e DF. Dada sua capilaridade nos
territdrios, se caracteriza como a principal porta de entrada do SUAS, ou seja, € uma unidade que possibilita o0 acesso de um grande nimero de
familias a rede de prote¢éo social de assisténcia social.

8.1 — Programa de Atencéo Integral a Familia — PAIF

Oferta um conjunto de servicos destinados a superagéo de situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza ou da falta de acesso a servigos
publicos e a direitos sociais. Objetiva prevenir o rompimento dos vinculos familiares e a violéncia no ambito de suas relac¢des, garantindo o direito a
convivéncia familiar e comunitaria. O publico-alvo deste programa sédo Familias e individuos em situacéo grave de desprotecdo, pessoas com
deficiéncia, idosos, criangas retiradas do trabalho infantil, pessoas inseridas no Cadastro Unico, beneficiarios do Programa Bolsa Familia e do
Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), entre outros.

8.2 — Programa Crianca Feliz

O Programa visa ampliar a rede de atencéo e o cuidado integral as criancas na primeira infancia, considerando sua familia e seu contexto de vida. O
Objetivo do Programa € orientar as familias em situacéo de vulnerabilidade a impulsionar o desenvolvimento de habilidades cognitivas, motoras, e
socioemocionais nas criancas através de atividades lidicas. O Publico alvo: Gestantes, criangas de até trés anos e suas familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia; Criangas de até seis anos beneficiarias do Beneficio de Prestacdo Continuada e suas familias; Criangas de até seis anos
afastadas do convivio familiar.

8.3 — Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV

Servigo realizado em grupos para garantir oferecer atividades de acordo com a idade das Familias e individuos em situagdo grave desprotecao,
pessoas com deficiéncia, idosos, criangas retiradas do trabalho infantil, pessoas inseridas no Cadastro Unico, beneficiarios do Programa Bolsa
Familia e do Beneficio de Prestacéo Continuada (BPC), entre outros. Atende criangas de 0 a 6 anos, criancas e adolescentes de 6 a 15 anos,
adolescentes de 15 a 17 anos — PJA, idosos. Desenvolve atividades lidicas, culturais e esportivas. O objetivo destas atividades é propiciar novas
formas de expressao e interag@o, bem como, promover o fortalecimento das pessoas, a aprendizagem e a protec¢éo social de criangas, adolescentes
e suas familias.

QUEM PODE UTILIZAR ESSE SERVICO?
CIDADAO

TIPO DE SERVICO
PROCESSO INTERNO

ETAPAS PARA A REALIZAGAO DESSE SERVIGO?

1 - O usuario pode ter acesso a este servi¢o de forma espontanea, através de encaminhamento da rede socioassistencial, da rede de garantia de
direitos e das demais politicas publicas e busca ativa;

2 - O CRAS oferece atividades de atendimento, acompanhamento familiar, servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos, Programa Crianca
Feliz.

TEMPO NECESSARIO
DE ACORDO COM CADA SOLICITACAO

DOCUMENTOS PARA PESSOA FiSICA
COMPROVANTE DE RESIDENCIA ATUALIZADO, CPF, RG -, NIS

VALIDADE DO DOCUMENTO
INDETERMINADO

OUTRAS INFORMAGOES
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Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira — das 08H as 12H de 13H as 16H.
Endereco: CRAS ITAPOA — Rua Governador Silvestre Péricles, 1065 — Jardim Tropical.
Area de Abrangéncia: Itapo, Brasilia, Novo Horizonte, Alto do Cruzeiro, Pog&o.

OBS: Os usuarios que nao residem nos bairros de abrangéncia, podem se dirigir a0 CRAS mais préximo.

ULTIMA ATUALIZAGAO
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